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AUSER Territoriale  di Firenze* 

 

 

 

 

 

 

Iscritti e Volontari 

ISCRITTI 

  

VOLONTARI 

  Totale Donne Uomini 

  

Totale Donne Uomini 

4.645 2.938 1.707 
  

1.312 820 492 

 

 

 

Sedi e Mezzi 

SEDI COMODATO 

Proprietà Affitto Comodato Nr. Associaz. %Risposte Sindacato Enti Altri 

3 6 16 25 96,00 3 11 2 

 

 

MEZZI TRASPORTO 

Proprietà Prop.Dis. Volontari Volo. Dis. Comodato Comodato Dis. Tot. Mezzi 

25 5 94 1 6 4 125 
 

 

* Hanno compilato il Bilancio Sociale 26 Associazioni su 30 

 

     I numeri del Territorio: * 

       2 Associazioni Territoriali                  28 Associazioni di Base 

   4.645 Soci        1.312 Volontari        190.370 Ore di volontariato 



Attività  

ATTIVITA’ 
VOLONTARI 
COINVOLTI 

ORE DI 
VOLONTARIATO 

ASSOCIAZIONI 
CHE SVOLGONO IL 

SERVIZIO 

% 
ASSOCIAZIONI 

Filo d'argento - aiuto alla persona 530 102.379 13 44,83 

Servizi per la comunità' - volontariato civico 362 34.343 13 44,83 

Apprendimento permanente - attività culturali 264 32.955 17 58,62 

Sostegno agli immigrati 16 231 6 20,69 

Tempo Libero 219 7.969 11 37,93 

Esercizio Fisico 4 --- 3 10,34 

Turismo Sociale 78 6.596 12 41,38 

Solidarietà Internazionale 90 5.897 9 31,03 

Totale ---- 190.370 ----   
 

ORE VOLONTARIATO 

 

VOLONTARI E ASSOCIAZIONI 

 

*I dati riportati sono relativi all’ 86,66% delle associazioni presenti nel territorio di Firenze 
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Filo d’Argento – Aiuto alla Persona 
Numero associazioni che svolgono il servizio: 13 

   Numero volontari coinvolti:  530 
      di cui Donne: 289 
   Ore di volontariato:  102.379 
   Km percorsi:  192.615 
   

     
TIPOLOGIA ATTIVITA’ 

RICHIESTE 
RICEVUTE 

INTERVENTI 
SVOLTI 

PERSONE 
ASSISTITE 

DI CUI 
DONNE 

Sostegno alla mobilità/accompagnamento 11.239 21.230 836 571 

Aiuto disbrigo pratiche 267 282 184 118 

Consegna di spesa o medicinali 2.380 2.387 586 500 

Consegna di pasti 4.612 4.612 39 22 

Compagnia di persona 841 908 69 50 

Compagnia telefonica 779 809 73 65 

Presenza in case di riposo o analoghe 459 457 356 243 

Altro 2.894 8.459 1.315 825 

Totale 23.471 39.144 3.458 2.394 
 
 

Servizi per la comunità – Volontariato Civico 
Numero associazioni che svolgono il servizio:  13 

  Numero volontari coinvolti:  362 
     di cui Donne: 232 
  Ore di volontariato:  34.343 
  

    
 TIPOLOGIA ATTIVITA’ 

N. ASSOCIAZIONI CHE 
SVOLGONO IL SERVIZIO 

N. STRUTTURE 
PRESIDIATE 

Attività negli orti sociali 2 80 

Cura di aree verdi, giardini e parchi pubblici 5 7 

Cura, sorveglianza, informazione, 

catalogazione in musei, biblioteche, ecc. 
3 4 

Vigilanza davanti alle scuole 8 15 

Scuolabus 7 34 

Altri servizi scolastici 4 18 

Attività in centri per il riuso o il riciclo 1 1 

Altro 1 --- 

Totale   159 
 

* I dati riportati sono relativi all’ 86,66% delle associazioni presenti nel territorio di Firenze 



Apprendimento permanente – Attività Culturali 

 

Numero associazioni che svolgono il servizio:  17 
  Numero volontari coinvolti:  264 
     di cui Donne: 199 
  Ore di volontariato:  32.955 
  

    TIPO DI ATTIVITÀ N. INIZIATIVE REALIZZATE N. PARTECIPANTI 

Corsi e/o laboratori svolti con continuità 17 215 

Conferenze, seminari, incontri tematici 153 844 

Visite culturali a musei, mostre, spettacoli 

teatrali. Etc. 
82 907 

Altro 18 2.796 

Totale 270 4.762 

    TIPO COSTITUZIONE Nr. 

  Università 1 

  Circolo Culturale 3 

  Altro 0 

  
 

 

  

Sostegno agli Immigrati 

 

Numero associazioni che svolgono il servizio: 6 
 Numero volontari coinvolti: 16 
    di cui Donne: 8 
 Ore di volontariato:  231 
 

   
TIPO ATTIVITÀ 

NUMERO 
ATTIVITÀ 

MIGRANTI 
COINVOLTI  

Corsi di insegnamento della lingua italiana 0 0 

Attività di inclusione sociale e interazione 

culturale  
3 16 

Attività di sostegno e orientamento (disbrigo 

pratiche, informazione, tutela, etc. 
2 25 

Totale 5 41 
 

* I dati riportati sono relativi all’ 86,66% delle associazioni presenti nel territorio di Firenze 



Esercizio Fisico 
Numero associazioni che svolgono il servizio: 3 

 Numero volontari coinvolti:  4 
    di cui Donne: 2 
 

  
 PARTECIPAZIONE NUMERO  DI  CUI DONNE 

Totale Partecipanti 36 27 

 
 

Tempo Libero 
Numero associazioni che svolgono il servizio:  11 

 Numero volontari coinvolti:  219 
    di cui Donne: 153 
 Ore di volontariato:  7.969 
 

  
 PARTECIPAZIONE NUMERO  DI  CUI DONNE 

Totale Partecipanti 17.039 9.112 
 

 

Turismo  Sociale 
Numero associazioni che svolgono il servizio:  12 

 Numero volontari coinvolti:  78 
    di cui Donne: 53 
 Ore di volontariato: 6.596 
 Numero Iniziative: 89 
 

 
  PARTECIPAZIONE NUMERO  DI  CUI DONNE 

Totale Partecipanti 2.102 1.339 
 

 

Solidarietà Internazionale 
Numero associazioni che svolgono il servizio: 9 

Progetti attivi:  18 

Numero volontari coinvolti:  90 

   di cui Donne: 75 

Ore di volontariato:  5.897 

* I dati riportati sono relativi all’ 86,66% delle associazioni presenti nel territorio di Firenze 



Risorse Economiche 
Le convenzioni realizzate nel comprensorio di Firenze sono state 42 per un valore di 435.198€ 

realizzate con Enti Locali (14), ASL (3), Musei(1), Biblioteche (4), Privati (1), Altro (2), Case di 

Riposo(1). 

Nel 2019 il totale delle entrate del comprensorio di Firenze ammontano a 930.980€ mentre il 

totale delle uscite a 937.224€. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* I dati riportati sono relativi all’ 86,66% delle associazioni presenti nel territorio di Firenze 

CONTATTI 

Via P.P. Pasolini 105 

50019 Sesto Fiorentino 

firenze@auser.toscana.it 

www.auser.toscana.it/firenze/ 

Tel 055/440190  



          CARTA DEI            

VALORI ASSOCIATIVI 

L’Auser è una “associazione di progetto”  tesa alla valorizzazione                                              

delle persone e delle loro relazioni, ispirata a principi di equità  sociale, di rispetto 

e valorizzazione delle differenze, di tutela dei diritti, di sviluppo delle opportunità 

e dei beni comuni. 

                                             L’Auser si propone i seguenti valori obiettivo: 

1  Sviluppare il volontariato, le attività di promozione sociale, l’educazione degli 

    adulti, la solidarietà internazionale, con particolare riferimento alle persone  

    anziane e ai rapporti intergenerazionali. 

                       2  Sostenere le persone, migliorarne la qualità della vita e delle relazioni,  

    orientarle all’esercizio della solidarietà. 

           3  Difendere e sviluppare le capacità conoscitive e attive, anche residue,  

               delle persone. 

                       4  Promuovere sul territorio reti associative e strutture di servizio a sostegno  

   delle responsabilità famigliari e di prossimità (buon vicinato) in sinergia con 

    le istituzioni pubbliche. 

                       5  Promuovere la cittadinanza attiva favorendo la partecipazione responsabile  

   delle persone alla vita e ai servizi della comunità locale, alla tutela,  

   valorizzazione e estensione dei beni comuni culturali e ambientali, alla  

   difesa ed ulteriore sviluppo dei diritti di tutti. 

                       6  Rinsaldare e rinnovare le comunità locali come realtà solidali aperte,    

    plurali, inclusive. 


